附件8
有色金属冶炼企业智能制造调研问卷

填写说明：请集团型企业以子公司的名义分开填写
1、 企业基本情况
表十七：企业基本信息表

	企业名称
	

	单位地址
	

	填表人

信息
	姓    名
	
	移动电话
	

	
	职    务
	
	邮    箱
	

	企业概述
	请简要描述企业发展历程、职工人数、主要产品及其用途、产能、产线等信息。


二、企业智能制造基本情况

（一）管理部门及人才队伍情况

请提供企业自动化、信息化及智能化管理部门的组织结构、部门职责及员工人数等信息。

（二）相关制度建立情况

请提供企业智能制造相关管理制度建立及执行情况，包括但不限于以下制度：

· 规划方面，智能制造规划管理制度及预算管理制度等；

· 运维方面，网络运维管理制度、故障处理管理制度、信息安全检查制度、IT资产管理制度、数据中心管理制度等；

· 考核方面，系统使用规范管理制度及绩效考核制度；

· 项目方面，项目招投标管理制度、项目采购制度、项目资金管理制度、项目验收管理制度等；

· 标准方面，数据编码规则及数据使用规范制度等。

（三）产线自动化、智能装备及应用系统建设情况

1.请提供企业在数据采集、产线自动化等方面的建设以及智能装备（包括智能多功能天车、工业机器人、AGV小车、立体仓库等）应用情况，包括应用环节、投用年限、应用效果、存在问题等。

2.请提供工业控制系统、生产管理系统、经营决策系统应用情况，包括投用年限、应用效果、存在问题以及系统之间集成情况等。

工业控制系统：例如熔池熔炼先进过程控制系统、闪速熔炼专家系统、电解槽专家系统、氧化铝智能优化控制系统、人工智能配料、熔池熔炼工艺仿真系统等。

生产管理系统：例如数据采集与监视系统（SCADA）、生产执行系统（MES）、能源管理系统（EMS）、设备管理系统（EMS）、质量管理系统（QMS）、计量系统、检化验系统、物流管理系统、安健环系统（HSE）、企业资源计划（ERP）、客户关系管理（CRM）、供应链管理（SCM）等。

经营决策系统：商务智能（BI）、决策优化与支持（DOSS）、企业驾驶舱等。

3.新技术应用情况

新技术在企业的应用情况、效果及存在问题，例如GPS和RFID在物流管控中的应用，5G在图像识别、移动设备互联、设备远程控制等方面的应用，大数据技术在采购、生产、质量、设备、销售、市场等方面的应用，区块链在产品质量追溯的应用，企业上云情况（包括私有云、公有云、混合云），工业app的应用等。

（四）企业已建项目情况
表十八：企业基本信息表
	序号
	项目名称
	主要

建设内容
	投资额
	起止时间
	合作供应商
	项目效果（简述效果及是否达预期）
	项目所获政府支持及相关荣誉（评奖、示范等）

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


（五）企业自评估情况
表十九：企业自评估情况表
	等级
	描述
	企业所处等级（√）

	起步级
	企业具有实施智能制造的初步想法，部分核心制造环节已实现业务流程的信息化，具备部分满足未来网络通信和集成需求的基础设施。
	

	基础级
	企业已形成智能制造规划，通过对主要设备的改造使其具备数据采集和通信能力，核心业务环节实现了标准化和数字化，单一业务内部开始实现数据共享。
	

	集成级
	企业对智能制造的投资从对基础设施、生产装备和信息系统等单项投入向集成实施转变，建有信息集成管控平台，实现“计划、质量、设备、能源、成本、安全、环保”等业务主线的全流程跟踪与追溯。
	

	优化级
	企业建有工业大数据平台，并对企业运营管理数据、制造过程数据以及企业外部数据等各类数据进行规范治理，在人工智能配料、能耗优化等局部领域实现智能化应用。
	

	引领级
	企业建立或使用工业互联网平台，基于工业数据实现设备运行优化、工艺参数优化、质量管理优化、生产管理优化、经营决策优化等创新应用，实现全流程的虚拟仿真，工厂具有自感知、自学习、自决策、自执行、自适应能力。
	


三、企业智能制造存在问题及面临的困难

（一）企业智能制造存在的问题

请企业对照指南要求，从数据采集、智能装备应用、网络建设、信息安全、工业过程控制、生产管理与执行、企业管理与经营决策、供应链协同以及组织规划、人才队伍、运营维护等方面分析企业智能制造存在的问题。

（二）企业落实指南的困难

请总结提炼企业落实指南的困难，例如企业老厂改造难度大、智能制造专业化人才匮乏、智能制造项目建设经验不足等。

四、企业智能制造工作计划

（一）总体发展思路

“十四五”期间，企业对智能制造的基本设想（定位、目标、发展思路、投资等）以及重点建设内容。

（二）企业重点建设项目情况
表二十：企业重点建设项目表
	序号
	项目名称
	主要

建设内容
	投资额
	项目建设时间

（拟开始时间及预计建成时间）
	拟合作供应商

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


五、企业关于智能制造的政策诉求

为更好的支撑企业智能化建设，企业希望政府出台哪些政策？
